
  

 UBND THÀNH PHỐ ĐÀ NẴNG 

   SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG 

Số:           /STTTT-CNTT 

V/v góp ý dự thảo Nghị quyết Quy định mức thu 

một số lệ phí đối với thực hiện dịch vụ công trực 

tuyến trên địa bàn thành phố Đà Nẵng 

 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

 Độc lập - Tự do - Hạnh phúc  

Đà Nẵng, ngày       tháng 9 năm 2023 

Kính gửi:  

- Các sở, ban, ngành;  

- Ủy ban nhân dân các quận, huyện; 

- Ủy ban nhân dân các phường, xã. 

 

Thực hiện Chỉ thị số 05/CT-TTg ngày 23/02/2023 của Thủ tướng Chính 

phủ; trong đó yêu cầu UBND các tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương “Trình 

HĐND cùng cấp có chính sách miễn, giảm phí, lệ phí sử dụng dịch vụ công trực 

tuyến, thanh toán trực tuyến để khuyến khích người dân, doanh nghiệp tham gia 

thực hiện. Thời gian hoàn thành trong tháng 6 năm 2023”; Kết luận của Ban 

Thường vụ Thành ủy về đánh giá kết quả 01 năm triển khai thực hiện Nghị 

quyết số 05-NQ/TU ngày 17/6/2021 của Thành ủy; trong đó, chỉ đạo“Nghiên 

cứu ban hành và thực thi hiệu quả các chính sách để thực sự khuyến khích, tạo 

động lực cho người dân sử dụng dịch vụ công trực tuyến”(Thông báo số 354-

TB/TU ngày 22/9/2022); và ý kiến chỉ đạo của Chủ tịch UBND thành phố đề 

nghị Thủ trưởng các cơ quan, đơn vị, địa phương “Chủ động đề xuất giải pháp 

đẩy mạnh, khuyến khích người dân sử dụng dịch vụ công trực tuyến (giảm thời 

gian, giảm lệ phí) với cấp có thẩm quyền xem xét, quyết định” (Công văn số 

6040/UBND-STTTT ngày 07/11/2022). Sở Thông tin và Truyền thông 

(TT&TT) kính đề nghị các Quý cơ quan, đơn vị như sau:  

 1. Hoàn thành quy trình, thủ tục lập đề nghị xây dựng Nghị quyết 

Căn cứ các chỉ đạo của Thủ tướng Chính phủ, Thành ủy Đà Nẵng và Chủ 

tịch UBND thành phố Đà Nẵng nêu trên, Sở TT&TT đã triển khai lập hồ sơ đề 

nghị xây dựng Nghị quyết Ban hành Quy định mức thu một số lệ phí đối với 

thực hiện dịch vụ công trực tuyến trên địa bàn thành phố Đà Nẵng (viết tắt là dự 

thảo Nghị quyết); Sở đã tổ chức lấy ý kiến các sở, ban, UBND quận, huyện, 

phường, xã (Công văn số 564/STTTT-CNTT ngày 17/3/2023, Công văn số 

850/STTTT-CNTT ngày 14/4/2023, Công văn số 1141/STTTT-CNTT ngày 

19/5/2023) và hoàn thiện hồ sơ theo góp ý của các đơn vị gửi Sở Tài chính tham 

mưu UBND thành phố (Công văn số 1419/STTTT-CNTT ngày 16/6/2023) trình 

HĐND thành phố theo quy định. 

Ngày 07/8/2023, Sở Tài chính đã có văn bản (Công văn số 2576/STC-

HCSN) đề nghị và UBND thành phố đã trình HĐND thành phố xin ý kiến chấp 

thuận đề nghị xây dựng Nghị quyết (Tờ trình số 138/TTr-UBND ngày 

16/8/2023).  
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Đến nay, Thường trực HĐND thành phố đã thống nhất chủ trương xây 

dựng Nghị quyết Ban hành Quy định mức thu lệ phí thuộc thẩm quyền quyết 

định của HĐND thành phố khi thực hiện các thủ tục hành chính (đăng ký hộ 

tịch áp dụng tại UBND các phường, xã, cấp phép xây dựng) thông qua dịch 

vụ công trực tuyến trên địa bàn thành phố Đà Nẵng (Công văn số 229/HĐND-

KTNS ngày 25/8/2023 đính kèm).  

2. Xây dựng dự thảo Nghị quyết của HĐND thành phố  

Qua góp ý của các sở, ban, ngành, UBND quận huyên, phường xã (ở bước 

đề nghị xây dựng Nghị quyết nêu trên), Sở TT&TT đã tiếp tục hoàn thiện dự 

thảo Nghị quyết như sau:  

a) Về nội dung, mức thu lệ phí (đăng ký hộ tịch áp dụng tại UBND các 

phường, xã, cấp phép xây dựng) đảm bảo theo Tờ trình của UBND thành phố đã 

trình HĐND thành phố (Tờ trình số 138/TTr-UBND ngày 16/8/2023.  

b) Về thể thức, mẫu dự thảo Nghị quyết đã rà soát theo Mẫu số 16, ban 

hành kèm theo Nghị định số 154/2020/NĐ-CP ngày 31/12/2020 của Chính phủ 

sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định số 34/2016/NĐ-CP ngày 14/5/2016 

của Chính phủ quy định chi tiết một số điều và biện pháp thi hành Luật ban hành 

văn bản quy phạm pháp luật.  

Dự thảo Nghị quyết Ban hành Quy định mức thu một số lệ phí đối với 

thực hiện dịch vụ công trực tuyến trên địa bàn thành phố Đà Nẵng đính kèm. 

3. Kiến nghị 

Tại Điều 120 của Luật Ban hành văn bản quy phạm pháp luật và Sổ tay 

hướng dẫn nghiệp vụ soạn thảo văn bản quy phạm pháp luật
1
, có quy định:  

“Sở, ban, ngành chủ trì soạn thảo nghị quyết có trách nhiệm:  

- Tổ chức lấy ý kiến của các sở, ban, ngành của tỉnh và các cơ quan, tổ 

chức có liên quan. 

- Lấy ý kiến của đối tượng chịu sự tác động trực tiếp của Nghị quyết…” 

Để hoàn thành thủ tục xây dựng Nghị quyết và đây là bước cuối cùng của 

quy trình xây dựng Nghị quyết của HĐND thành phố; mặt khác, Thường trực 

HĐND thành phố chỉ đạo rà soát, bổ sung các loại phí, lệ phí khác thuộc thẩm 

quyền quyết định của HĐND thành phố khi thực hiện các thủ tục hành chính 

thông qua dịch vụ công trực tuyến để xây dựng Nghị quyết mang tính chất đồng 

bộ, tổng thể (Công văn số 229/HĐND-KTNS ngày 25/8/2023); Sở TT&TT kính 

đề nghị các Quý cơ quan, đơn vị như sau:  

a) Kính đề nghị các sở, ban, ngành, UBND quận huyện, phường xã tham 

gia góp ý dự thảo Nghị quyết nêu trên và có văn bản phản hồi về Sở TT&TT 

trước ngày 30 tháng 9 năm 2023.  

                                           
1
 Sổ tay hướng dẫn nghiệp vụ soạn thảo văn bản quy phạm pháp luật của Sở Tư pháp thành phố Đà Nẵng (lưu hành nội bộ 

tháng 11 năm 2017). 
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b) Kính đề nghị Sở Xây dựng, UBND các quận huyện, phường xã và Ban 

quản lý Khu Công nghệ cao và các khu công nghiệp Đà Nẵng (đơn vị thực hiện 

thủ tục hành chính trong dự thảo Nghị quyết): 

Hỗ trợ Sở TT&TT khảo sát ý kiến của nhân dân (đối tượng chịu sự tác 

động trực tiếp) về dự thảo Nghị quyết khi người dân đến thực hiện thủ tục hành 

chính tại bộ phận một cửa, tổ dân phố, tổ công nghệ số cộng đồng, các trang 

zalo OA của phường, xã theo đường dẫn phiếu khảo sát trực tuyến hoặc quét 

mã QR tại Phụ lục đính kèm; trong thời hạn 30 ngày để khảo sát ý kiến của 

nhân dân về dự thảo Nghị quyết. 

4. Các ý kiến đóng góp xin gửi về Sở Thông tin và Truyền thông, tầng 24 

Trung tâm Hành chính thành phố Đà Nẵng, 24 Trần Phú, Đà Nẵng, điện thoại: 

0236.3840125/0935.862.860 (chị Lê Thị Hồng Ngọc), địa chỉ email: 

ngoclth@danang.gov.vn trước ngày 30 tháng 9 năm 2023. 

Rất mong nhận được ý kiến đóng góp của Quý cơ quan, đơn vị./. 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- UBND thành phố (báo cáo); 

- Cổng thông tin điện tử TPĐN; 

- Sở Tư pháp (để biết); 

- Giám đốc Sở (báo cáo); 

- Lãnh đạo Sở; 

- Các phòng và đơn vị thuộc Sở; 

- Lưu: VT, CNTT.NG  

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 

Trần Ngọc Thạch    

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 

ng
oc

lth
-1

8/
09

/2
02

3 
08

:5
6:

49
-n

go
clt

h-
ng

oc
lth

-n
go

clt
h



 

 

  

MẪU KHẢO SÁT LẤY Ý KIẾN   

VỀ NGHỊ QUYẾT BAN HÀNH MỨC THU MỘT SỐ LỆ PHÍ ĐỐI VỚI THỰC 

HIỆN DỊCH VỤ CÔNG TRỰC TUYẾN TRÊN ĐỊA BÀN TP. ĐÀ NẴNG 

(Đính kèm theo Công văn số              /STTTT-CNTT ngày      /9/2023  

của Sở Thông tin và Truyền thông) 

1. Tên quận/huyện: …………………………………………………………... 

2. Tên phường/xã: …………………………………………………………… 

3. Tên tổ dân phố/thôn: ……………………………………………………… 

4. Ý kiến của nhân dân: 

a) Miễn thu lệ phí đăng ký hộ tịch áp dụng tại UBND các phường, xã đối với việc 

thực hiện dịch vụ công trực tuyến trên địa bàn thành phố Đà Nẵng: Đăng ký khai sinh 

không đúng hạn; Đăng ký khai sinh cho người đã có hồ sơ, giấy tờ cá nhân; Đăng ký 

lại khai sinh; Đăng ký khai tử không đúng hạn; Đăng ký lại khai tử; Đăng ký lại kết 

hôn; Nhận cha, mẹ, con; Cấp giấy xác nhận tình trạng hôn nhân; Xác nhận hoặc ghi 

vào sổ hộ tịch các việc hộ tịch khác; Đăng ký hộ tịch khác.  

- ☐ Đồng ý 

- ☐ Không đồng ý 

- Lý do không đồng ý: ……………………………………………………… 

b) Giảm 50% lệ phí cấp phép xây dựng (tại Nghị quyết số 57/2016/NQ-HĐND 

ngày 08/12/2016 của HĐND thành phố Đà Nẵng) đối với việc thực hiện dịch vụ công 

trực tuyến trên địa bàn thành phố Đà Nẵng.  

- ☐ Đồng ý 

- ☐ Không đồng ý 

- Lý do không đồng ý: ……………………………………………………… 

Link khảo sát trực tuyến 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScScWWjDjYE9X667tnQP9U5MuK

RzRRKc1MYFSgOrvqaK1U8cg/viewform 

Quét mã QR để truy cập form khảo sát trực tuyến 
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