UBND THANH PHO DA NANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO THONG TIN VA TRUYEN THONG Doc 1ap — Tw do — Hanh phic
Sb: 2352STTTT-CNTT Pa Nang, ngay 16 thang 08ndam 2021

VIV ¢6 ¥ kién vé vige trién khai str dung Nén
tang ung dung tu van, kham bénh tir xa phuc vu
phong tranh dich Covid-19

Kinh gti: SO Y té

Ngay 05/7/2021, S& TT&TT da c6 Cong van sb 1855/STTTT-CNTT gui
S&'Y té xem xét, c6 ¥ kién vé viéc trién khai 02 Nén tang ing dung tu van kham
chira bénh tir xa VOV Bacsi24 va Doctor4U (Nén tang da dugoc Bo Y té, BO
TT&TT cong bd st dung hodc di duoc gidy phép hanh nghé. Thong tin chi tiét
vé cac ing dung da co trong Cong van sd 1855/STTTT-CNTT va tai Phu luc
kém theo Cong vian nay). Dén nay, SO Y té van chua c6 van ban phan hoi.

Theo Quyét dinh sd 2788/QD-UBND ngay ngay 14/8/2021 cia UBND
thanh phd; toan bo ngudi din & nha, khong ra duong; luc luong y té tap trung
x€t nghiém, ti€ém ching vac-xin va diéu tri F1, FO; va do vay viéc tao diéu kién
dé ngudi dan ¢ nha van duoc tu van, kham chira bénh, cham séc stc khoe (qua
dién thoai, mang) 1a rat quan trong, can thiét va phu hop véi tinh hinh, diéu kién
hién nay.

Do d6, S& Thong tin va Truyén thong kinh dé nghi S¢ Y té quan tam, uu
tién som c6 ¥ kién vé viée trién khai 02 Nén tang ing dung tu van kham chira
bénh tir xa trén tai Cong vin sd 1855/STTTT-CNTT; phan hdi trwéc ngay
18/8/2021 dé trién khai thuc hién. So Thong tin va Truyén thong ctr ddu moi
phdi hop 13 ong Thai Thanh Hai, Trudong phong Cong nghé thong tin, sé dién
thoai 0969.701.168, email haitt2@danang.gov.vn./.
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Phu luc I
THONG TIN CAC UNG DUNG TU VAN KHAM CHUA BENH TU XA
(Kem theo Cong van so /STTTT—‘CNT T ngay /8/2021 cua So Thong tin va
Truyén thong)

1. Vé Nén tang ing dung VOV Bacsi24:

a) Nén tang ung dung duoc Bo Y té, Bo TT&TT va Dai Tiéng noi Viét
Nam khai truong ngay 24/4/2020 tai sy kién “Chuong trinh hd tro tu van stc
khoé truc tuyén qua tng dung VOV Bacsi24”. Hién tai, Nén tang tng dung cO
d6i ngii bac si khoang 1.000 nguoi, tu van 24/24h.

Gia phi dich vu chung toan qudc: Tir 150.000 dong dén 2.000.000
d6ng/01 1an tu van (tiy theo loai bénh). Hién nay, ung dung dang trién khai
chuong trinh tu van suc khoé truc tuyén dugc thuc hién giam 50% phi dich vu
trong thoi gian dich Covid-19 cho dén khi Chinh phu cong b6 hét dich.

b) Qua trao ddi véi cac don vi xay dung ung dung; thong nhat phdi hop
trién khai tai Pa Nang nhu sau:

- Hop tac dé nguoi dan thanh phd st dung dich vu cta cac bac sy trong
Ung dung dé tu van, kham chira bénh tir xa; dac biét trong thoi gian dich Covid-
19; trong d6 hd trg 50% gia tri tlen khi nguoi dan ba nang nap tién vao tai
khoan cuia ho trén Ung dung dé tu van kham chita bénh dén hét thang 12/2021.

- Hop tac, cho phép bac si thugc cac bénh vién, Trung tam y té trén dja
ban thanh phd tham gia Ung dung dé hd tro kham chita bénh cho ngudi dan
mién phi trong giai doan c6 dich COVID-19, bao dam strc khoé ctia ngudi dan
trén dia ban thanh phé.

- V& chinh sach phi voi Thanh phd Pa Néng, U~ng dung khong thu phi st
dung Ung dung VOV Bacsi24 cua cic bac si va mién phi cho nguoi dan ba
Nang khi kham vdi cac bac si cua cac Bénh vién thuéc Thanh phd Da nang
(Danh sach cac bac si do Pa nang gri 1én Ung dung).

- Cép, tao tai khoan bénh nhén chung cho Trung tam y té hoic don vi y té
(Danh sach do ba nang dé nghi) dé nguoi dan khong co diéu kién (thudc ho
ngheo, khong c6 sin tai khoan dé chuyen tién qua mang khi dang ky, str dung);
s€ su dung tai khoan nay cho viéc tu Van’kham chira bénh tu xa. (Viéc quan ly
tai khoan bénh nhan nay do don vi dugc cap tai khoan chiu trach nhiém).

2. Vé Nén tang ing dung Doctor4U:

a) Nén tang Ung dung du diéu kién hanh nghé y tu nhén s 1996/HNO-
GPHD do S¢ y té Uy ban nhan dan Thanh phé Ha N1 cap ngay 28/12/2020.

- P01 ngli bac si: 15 Bac si dang cong tac tai cac Bénh vién Bach Mai,
Bénh vién Pai hoc Y Ha N§1i, Bénh vién Xanh Pon, ...

- Phi dich vu chung toan quéc: 250.000 dong/11an tu van.



2

Hién nay, ing dung dang c6 chuong trinh mién phi tu van tr xa bénh
thuong gap trong mua he vé1 ThS.BSCKI Nguyén Van Khuong.

b) Qua trao dbi véi cac chu tng dung; théng nhit phdi hop trién khai tai
ba Nang nhu sau:

- Hop tac dé ngudi dan thanh phd st dung Nén tang va dich vu cia céc
bac s§ hi¢n co trong tu van, kham chua bénh tir xa; dic biét trong thoi gian
Covid-19. Trong d6, vé chinh sach phi riéng cho Pa Ning: Ung dung khong thu
phi sir dung nén tang ing dung Doctor4U tir nay t6i hét ngay 31/12/2021.

- Hop tac cho phep bac si thudce cac bénh vién, Trung tdm y té trén dia ban
thanh phé tham g1a Nén tang (mg dung dé hd trg kham chita bénh cho ngudi dan
mién phi trong giai doan c6 dich COVID-19 dé bao dam sirc khoé ctia nguoi dan
trén dia ban thanh phé.

Vé chinh sach phi: Ung dung khong thu phi sir dung chung Nén tang; bac
si khong thu phi ngudi dan; va mién phi cho ngudi dan.

- Cép, tao tai khoan chung cho Trung tdm y té dé nhiéu ngudi dan khong
c6 diéu kién (chi phi, co tai khoan dién tir dé tra tién qua mang).



Phu luc 11
BIEU MAU GIOI THIEU THONG TIN BAC Si
(Kém theo Céng van sé /STTTT-CNTT ngay  /8/2021 ciia So
Théng tin va Truyén thong)

1. Hoc ham/ hoc vi + Ho tén:
2. Chire vu:

3. Khai quat chung: Gidi thiéu chung I doan vé nhitng thé manh trong
kham cfzﬁ’a Qénh, cac diém’no”i bdt trong qua trinh dao tao, lam viéc va nghién
curu ((toi thiéu 4-5 dong, toi da 10-15 dong) — Marketing thuc hién

4. Qua trinh dao tao: Chi tiét thoi gian, noi tirng theo hoc
5. Qué trinh cong tac: Chi tiét thoi gian, noi tirng cong tdc

6. Noi lam viéc: Tén don nguyén/ khoa/ trung tam - bénh vién Bach Mai
(tén bénh vién dang cong tac)

7. Kham va diéu tri cac bénh: Bé sung chi tiét, viét chinh xdac ddy di tén
goi cua bénh/ ky thudt dang diéu tri

~ 8.8Sach, cong trinh nghién ciru va bao cao chuyén nganh: B6 sung chi

tiét néu co

9. Thanh vién hiép hoi: Cung cdp cdc t6 chirc, hiép héi y khoa da &
dang tham gia

10. Khen thwéng: Bé sung chi tiét néu cé

Théng tin ca nhan:

- S6 dién thoai dang ky trén App

- Email

- S6 Chung chi hanh nghé

- S6 CMND/CCCD



		2021-08-16T14:25:45+0700
	Việt Nam
	Trần Ngọc Thạch<thachtn@danang.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG TP ĐÀ NẴNG - Phone:84.0236.3840123 - Fax:84.0236.3840124 - Email:stttt@danang.gov.vn
	2021-08-16T14:26:01+0700
	SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG TP ĐÀ NẴNG
	Sở Thông tin và Truyền thông<stttt@danang.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG TP ĐÀ NẴNG - Phone:84.0236.3840123 - Fax:84.0236.3840124 - Email:stttt@danang.gov.vn
	2021-08-16T14:26:02+0700
	SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG TP ĐÀ NẴNG
	Sở Thông tin và Truyền thông<stttt@danang.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG TP ĐÀ NẴNG - Phone:84.0236.3840123 - Fax:84.0236.3840124 - Email:stttt@danang.gov.vn
	2021-08-16T14:26:03+0700
	SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG TP ĐÀ NẴNG
	Sở Thông tin và Truyền thông<stttt@danang.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG TP ĐÀ NẴNG - Phone:84.0236.3840123 - Fax:84.0236.3840124 - Email:stttt@danang.gov.vn
	2021-08-16T14:26:05+0700
	SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG TP ĐÀ NẴNG
	Sở Thông tin và Truyền thông<stttt@danang.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




