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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO DA NANG Poc lap - Tw do - Hanh phiic
Sé: 7823 [UBND-SNV Dé Néng, ngayd9 thang i nam 2021

V/v xtt 1y kién nghi tir két qua
giam sat cia Uy ban Trung uwong
Mt tran T quoc Viét Nam

Kinh gui:
- S&, ban, nganh;
- UBND céac quén, huyén, phuong, xa.

Thuc hién y k’ién chi dao cua Uy ban Trung wong Mit trén T quéc Viét
Nam tai Béo céo s 407/BC-MTTW-DCT ngay 18/10/2021 vé két qua gidm sat
ir sau k¥ hop thir 11 Quédc hoi khéa XIV dén ky hop thir 2 Qude hoi khéa XV,
Chl tich UBND thanh phé c6 ¥ kién nhu sau:

1. Tha trwéng cic co quan, don Vi, chii tich UBND quin, huyén,
phuwong, xa

a) Tiép tuc quan tam, d4y manh cong tac cai cach hanh chinh, trong d6 chu
trong hon nita nhiém vu cai c4ch thil tuc hanh chinh. Téng cuong ky luat, ky
cuong hanh chinh, dao dtrc cong vu, van hoa cong sd, y thuc trach nhiém, tinh
than phuc vu cia d6i ngli cén bd, cong chirc. Xay dung nén hanh chinh hién dai
héa theo huéng chuyén nghigp va hiéu quéa, dam bao tinh lién thong, ddng bd,
thong nhét nham thuc hién ¢ hiéu qua cong tac quan ly nha nude.

b) Tuyén truyén sdu rong noi dung két qua didu tra chi sb hai long cia
nguoi dan, td chuc ddi voi sy phuc vu cua co quan hanh chinh nha nuéc hang
nim (SIPAS), chi s6 dénh gia xép hang cai céch hanh chinh do Bd Néi vu trién
khai (PAR-INDEX) dén déi ngii cén bg, cong chire, vién chirc; qua két qua danh
gid hang nam, nghién ctru d8 xuét céc giai phép cai thién trong thoi gian dén.

¢) Véan dong ngudi dan tham gia gidm sat, phan hdi v kién v& chét luong
dich vu cdng, chi dao céc co quan, don vi, dia phuong truc thudc tao didu kién
thuén loi tién hanh diéu tra x& hoi hoc, ldy v kién hai long cua ngudi dén bao
dam trung thue, khach quan.

d) Pinh ky hang nam t6 chic so két, tdng két cong téc cai cach hanh chinh,
xem xét khen thudng cho céc tap thé, c4 nhén c6 thanh tich xuét séc trong thuc
hién nhiém vu cai cach hanh chinh ctia co quan, don vi, dia phuong.

2. Giao S& Noi vu

a) Chu tri, dé xuét céac giai phép nang cao cac chi sb lién quan dén cai 9éch
hanh chinh, trong d6 c6 Chi sb cai cach hanh chinh (PAR-INDEX) va Chi s6 hai
long vé sy phuc vu hanh chinh (SIPAS).
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b) Phébi hop véi Uy ban Mit tran T6 quoc Viét Nam thanh phd, Héi Cyu
chién binh thanh phé trong thuc hién mét s6 nhiém vu cai cach hanh chinh c6
lién quan, déc biét 1a cong tac do luong chi s6 hai long cua ngudi dan, td chuc.

3. Giao Vin phong UBND thanh ph6

a) Kiém tra thuong xuyén tinh hinh thwe hién cta cac co quan, don vi vé ra
soat thu tuc hanh chinh, klen nghi don gian hoa hogc loai bo nhitng thu tuc hanh
chinh rudm ra, khong cin thiét, giam chi phi, rit ngén thoi gian giai quyét, bao
dam cdng khai, minh bach va nang cao trach nhiém ctia co quan nha nuéec.

b) Theo d5i tinh hinh trién khai, thuc hién cua céac co quan, don vi d6i véi
cac nhiém vu duoc giao tai K& hoach s6 183/KH-UBND ngay 21 thang 10 ndm
2021 ctia UBND thanh pho ba Nang, kip thoi béo cao, d& xudt UBND thanh
phd céc khé khin, vuréng mic dé c6 nhiing cai tién, 601 ma&i manh mé viée thuc
hién co ché mot ctra, mot cira lién thong trong giai quyet thi tuc hanh chinh trén
dia ban thanh phd Da Néng.

Nhéan dugc Cong van nay, yéu cau Thu trudng cac co quan, don vi; Chu

tich UBND quén, huyén, phudng, x& nghiém tac trién khai thuc hién./.
s AN
Noi nhin: P “*C
- Nhu trén; V- o
- Uy ban Trung wong Mat trin TS quéc Viét
Nam (dé béo c4o);
- Bo Nbi vu (dé béo cio);
- Vu CCHC - B Noi vu (dé bao cdo);

- Thuong truc Thanh ty; e
- Thuong truc HDND thanh phd; “Lé Trung Chinh
- Uy ban Mt tran T8 quéc Viét Nam thanh phd;
- Héi Cyu Chién binh thanh phé;
- Vin phong Thanh uy;
- Vin phong Poan PBQH va HDND thanh phd;
- Vin phong UBND thanh phd (KSTTHC);

- Luu: VT, SNV. 0
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