UBND THANH PHO DA NANG COQNG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO XAY DUNG Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
Sé: 2522 /TB-SXD Pa Nang, ngay13 thango4 nam 2023
THONG BAO

Khuyén khich wu tién sir dung dich vu cong truc tuyén déi véi
cac tha tuc hanh chinh thugc tham quyen giai quyet caa Sé Xay dung

Nam 2022, S& Xay dung da thuc hién tiép nhan va giai quyét 3286 ho so thu
tuc hanh chinh cho cé4c sa, ban, nganh, UBND cac quan, huyén va té chuc, ca nhan
trén dia ban thanh phd; trong dé, ¢d 2615 hd so tiép nhan truc tuyén (gan 80%).
Trong quy 1 nim 2023, S& Xay dung d4 thuc hién tiép nhan va giai quyét 510 ho
so thi tuc hanh chinh; trong d6, c6 483 hd so tiép nhan tryc tuyén (gan 95%). Sb
liu thong ké cho thay cac don vi, to chic, ca nhan ngay cang quan tam, sir dung
dich vy cong truc tuyén di voi cac tha tuc hanh chinh caa S¢ Xay dung. Trén thyc
té, viéc st dung dich vu cbng truc tuyén mang lai nhiéu loi ich thiét thuc va hiéu
qua cho cac don vi, to chic, ca nhan nhu: giam thoi gian, chi phi di lai, c6 thé theo
doi, giam sat duoc tinh trang giai quyét ho so; tang tinh cong khai, minh bach khi
giai quyét tha tuc hanh chinh.

Nham phét huy nhiing két qua dat duoc trong thoi gian qua, thuc hién chi
dao cia Chu tich UBND thanh ph tai Cong van sé 1364/UBND-KSTT ngay
23/3/2023 vé tiép tuc trién khai cac giai phap nang cao ty Ié ho so dich vu cong
truc tuyén nam 2023, dé tiép tuc nang cao chat lugng dich vu cong, khuyén khich
viéc sir dung dich vy céng truc tuyén, S& Xay dung kinh théng bao nhu sau:

1. S& Xay dung khuyén khich cac co quan, to chuc, doanh nghiép va ca
nhan uu tién st dung dich vu cong truc tuyén muac 4 (toan trinh) déi vai cac thi tuc
hanh chinh thudc tham quyén giai quyét caa S¢ Xay dung trén Cong dich vy cong
truc tuyén thanh phd (https:/dichvucong.danang.gov.vn); st dung dich vu buu
chinh cong dé giri ho so va nhan két qua giai quyét thu tuc hanh chinh tai dia chi:
Bo phan tiép nhan va tra két qua giai quyét tha tuc hanh chinh cia So Xay dung -
Quay sb 26, 27, Trung tam hanh chinh thanh phd, 24 Tran Pha, phuong Thach
Thang, quan Hai Chau, thanh phb Da Ning.

Hién nay, B0 thu tuc hanh chinh caa S& Xay dung dugc cap nhat, tich hop
trén Cong dich vu cdng québc gia va cong bd cong khai trén cac phuong tién thong
tin theo quy dinh, cu thé nhu sau:

- Truy cap tai dia chi https://dichvucong.danang.gov.vn, chon “sé, ban,
nganh”, chon “S¢ Xay dung”.

- Truy cap tai dia chi https://sxd.danang.gov.vn/, chon chuyén muc “Cai
cach hanh chinh” hoac “Thu tuc hanh chinh”.

- Tra ctru tai Bang niém yét ciia Trung tm hanh chinh thanh phé va Bo phan
tiép nhan va tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh caa So Xay dung.
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- Quét ma QRCode bén dudi dé dén duong dan tra cau:

2. Dbi voi mot s6 hd so co phi va 1é phi phai tra theo quy dinh, dé nghi co
quan, té6 chtc, doanh nghiép va cong dan noép vao s6 tai khoan:
3511.0.1006318.00000 tai Kho bac Nha nudc Pa Nang cia Vin phong S¢ Xay
dung thanh phd Da Ning hoic sb tai khoan: 113 641 709999 tai Ngan hang TMCP
Cong thuong Viét Nam — CN Pa Nang (Vietinbank) cia So Xay dung thanh phd
Pa Ning, vai noi dung chuyén khoan: Tén don vi, ca nhan nop tién; Tén 1& phi/
phi; Tén cong trinh; S6 ky hiéu cua Bién nhan.

3. Trong trudng hop c6 kho khin, vudng mac vé viéc cung tng dich vy cong
cua S¢ Xay dung, quy co quan, to chirc, doanh nghiép va cong dan cé thé phan anh
vé dia chi email sxd@danang.gov.vn hoic céac s6 dién thoai (0236) 3 822 134 -
Vin phong So Xay dung, (0236) 3 881 888 (s6 may lé 426) - Bo phan tiép nhan va
tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh cua So Xay dung.

S¢ Xay dung thanh pho Pa Nang kinh thong bao dé quy co quan, to6 chuc,
doanh nghiép va cdng dan duoc biét./.
Noi nhgn: IAM POC
- Cac So ban nganh; o
- UBND céc quan, huyén;
- Cac Ban QLDA;
- Cong thong tin Pién tix TP;
- Cac Hoi nghé nghiép: Xay dung,
Kién tric, Quy hoach;
- Céc t6 chuc, c& nhan thyc hién TTHC;
- Website So XD;
- Cac PGD S¢ XD;
- Céc phong ban, don vi truc thudc So;
- B phan TN&TKQ SXD:
- Luu: VT, VP.

ung Phu Phong
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