UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO PA NANG DPgc 1ap - Tu do - Hanh phuc
S6: 30/2012/QD-UBND Pa Nang, ngay 26 thang 7 nam 2012
QUYET PINH

Ban hanh Quy dinh mét s6 chinh sach hd tro doanh nghiép xuit khau
phan mém trén dia ban thanh pho Pa Nang

UY BAN NHAN DAN THANH PHO DA NANG

Can cir Luat T6 chic Hoi ddng nhan dan va Uy ban nhan dén ngay 26 thang 11
nam 2003;

Can ctir Quyét dinh sb 246/2005/QD-TTg ngay 06 thang 10 nim 2005 cta Tha
tudng Chinh phu phé duyét Chién lugc phat trién cong ngh¢ thong tin va truyén thong
Viét Nam dén nam 2010 va dinh huéng dén nam 2020;

Theo dé nghi ciia Giam dc S¢ Thong tin va Truyén thong,
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy dinh mét sé chinh sach hd tro
doanh nghiép xuat khau phan mém trén dia ban thanh phd Pa Nang.

Piéu 2. Giam ddc S Thong tin va Truyén thong chiu trach nhiém t6 chirc hudng
dan trién khai, ki€m tra vi¢c thyc hién Quyét dinh nay.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh sau muoi ngay ké tir ngay ky.

Piéu 4. Chanh Vin phong UBND thanh phé; Giam dbc cac So: Thong tin va
Truyén thong; Cong thuong; Xay dung; Khoa hoc va Cong nghé; Ké hoach va Pau tu;
Tai chinh; Gidm doc Quy Pau tu phat trién Pa Nang; Chu tich Uy ban nhan dan cac
quan, huyén va Thu trudng cac co quan lién quan chiu trach nhi¢m thi hanh Quyét dinh
nay./.

™. UY BAN’NHAN DAN
CHU TICH

Vin Hiru Chién



UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO PA NANG Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc

QUY bINH
Mot so chinh sach ho tr¢ doanh nghiép xuat khau phan mém
trén dia ban thanh pho Pa Nang
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6:30 /201 2/OD-UBND ngay26 thang7 nam 2012
cua UBND thanh pho Da Nang)

Chuong 1
QUY DINH CHUNG

Pi¢u 1. Pham vi diéu chinh

Quy dinh nay quy dinh mot s6 chinh sach, co ché nhiam h tro cac doanh nghiép
xuat khau phan mém trén dia ban thanh pho Pa Nang.

Piéu 2. Poi twong ap dung

Quy dinh nay ap dung d6i véi t6 chirc, doanh nghlep (g01 chung la doanh nghi¢p)
trén dia ban thanh ph Pa Ning tham gia hoat dong xuét khau phan mém.

Piéu 3. Nguyén tic ap dung

1. Doanh nghiép xuit khau phin mém dugc hudng wu dii theo Quy dinh nay,
trir trudng hop doanh nghiép da duoc hd trg cac vu dai co cung nodi dung tir ngan sach
nha nudc. Nguyén tic nay khong ap dung trong truong hop hd tro tai khoan 3, Diéu 6
tai Quy dinh nay.

2. Cac doanh nghiép hoat dong trén nhiéu linh vuc khac nhau thi chi duoc hudng
cac chinh sach trong Quy dinh nay ddi véi cac hoat dong xuat khau phan mém.

Diéu 4. Thuit ngit sit dung trong Quy dinh
Trong Quy dinh nay, cac thuat ngit dudi ddy dugc hiéu nhu sau:

1. Hoat dong xuét khau ph?m mém 13 hoat dong san Xuét va gia cong ph?m mém
dé xuat khau;

2. Co sé ha tang bao gdm mit bang va ha tang thong tin va truyén thong;

3. Chuan quéc t¢ CMMI (Capability Maturity Model Integration - M6 hinh
trudng thanh nang luc tich hgp) 1a chuan vé quéan 1y quy trinh chat lugng cua cac san
pham phan mém danh cho doanh nghiép. Cac muc d¢ chuan quoc t€ CMMI 3, 4, va 5
phai thoa man cac vung quy trinh quan trong theo quy dinh qudc té.



Chuong 11
NHUNG QUY PINH CU THE

Piéu 5. Hb tro co sé ha ting

Céc doanh nghiép xuat khau phan mém khi sir dung co s& ha ting thong tin va
truyén thong do thanh phd xay dung va quan ly dugc hudng cac uu dai sau:

1. Giam 20% mure gia ap dung cho cac doanh nghiép thudc linh vyc cong nghe
thong tin thué mit bang trong Khu Cong vién phan mém Da Nang trong 03 nim dau.

2. Giam 30% phi thué luu ky (hosting) website trong 03 nam.

3. Giam 20% phi thué mdy chu, luu trit dit liéu, cac dich vu méi trén nén tang
cong ngh¢ 4o hoa, dién toan dam may trong 03 nam.

4. Giam 20% phi ha tang sir dung chung (hoi truong, phong hop) khong qua 03
nam ké tir ngdy thué mit bang trong Khu Cong vién phan mém.

Piéu 6. Hb tro dao tao nhin lwe va ning cao trinh dd quan ly

1. Doanh nghiép xuat khau phan mém duoc hd trg 30% kinh phi dio tao ban dau
néu dap ung cac dieu kién sau:

- Noi dung dao tao: K¥ nang 1ap trinh phan mém chuyén sau tap trung vao muc
ti€u san xuat kinh doanh cua don vi, ky nang quan 1y dy 4n CNTT;

- Déi tuong duoc dao tao: La lao dong truc tiép san xudt san phdm phan mém co
hop dong lao dong dai han, dang cu tru trén dia ban thanh phd Pa Nang va cam két
lam viéc it nhat 03 nam tai doanh nghiép.

Mirc hd tro tdi da khong qua 50.000.000 dong/doanh nghiép. Chi phi hd tro trén
khong ap dung cho cac truong hop thuc hién hgp dong chuyén giao cong nghé.

2. Hd tro chi phi tu van cho cac doanh nghiép xay dung cac quy trinh dam bao
chat lugng theo chuan qubc té CMMI tir mire 3 trd 1én. Mire hd trg cho mdi hop dong
tu van 13 20% gia tri hop ddng, nhung tong kinh phi hd trg khéng qua 200.000.000
ddng/doanh nghiép, trir nhimg trudng hop doanh nghiép di duogc hd tro tir Trung wong.

3. Truong hop cac doanh nghiép dd nhan duoc hd tro chi phi tu van xay dung
cac quy trinh dam bao chét lugng theo chuan qudc té¢ CMMI tir mire 3 trd 1én tir Trung
wong, thi murc hd tro thém ciia thanh phd khong quéa 10% chi phi hop dong tu van xay
dung theo chuan/doanh nghiép.

Piéu 7. HJ tro xic tién thwong mai

1. HO trg 100% kinh phi ding ky bao ho ban quyén phan mém trong nudc nhu’ng
khong qua 5.000.000 déng/01 san pham phan mém va khong qua 03 san phim phan
mém/doanh nghiép/01 nam.

2. HS trg doanh nghiép tham gia cac hoi cho trién 1dm chuyén nganh qudc té &



trong nude. Cu thé nhu sau: mién phi thué mit bang gian hang dbi voi hoi cho trién
1am duoc to chirc tai thanh phé Pa Nang va hd trg 50% chi phi thué gian hang tiéu
chuan néu hoi cho trién 1dm duogc t6 chic tai cac dia phuong khic nhung khong qua
02 gian hang tiéu chuan/doanh nghiép/01 lan tham gia.

3. Hd tro quang ba thong tin doanh nghiép: hd trg 50% kinh phi quang c4o hoic
dang tin trén Cong thong tin dién tir ciia thanh pho Tap chi Thong tin va Truyén thong
thanh phd, va Cong Thuong mai dién tir thanh ph.

Picu 8. Hb tro vay von voi 1ai suat wu dai

Doanh nghiép xuat khau phan mém duoc huong murc 13i suat vay von vu dii cua
Quy Dau tu phat trién thanh pho vé1 mic vu dai nhat theo quy dinh hién hanh cua Uy
ban nhan dan thanh pho.

Chuwong II1
PIEU KIEN, HO SO VA CO QUAN THAM PINH
Piéu 9. Piéu kién dé dwoc hwong wu dai

1. Doanh nghiép st dung trén 20 lao dong tryc tiép tham gia san xuét san pham
phan mém.

2. Kim ngach xuat khau phin mém dat trén 200.000 USD/nam va nim sau cao
hon nam trudce it nhat 10%.

Piéu 10. Quy dinh thoi han va trach nhiém xi 1y hd so

1. Cac doanh nghiép thudc dbi twong hd tro giri hd so dé nghi hd trg trude ngay
30 thang 4 hang nam vé S¢ Thong tin va Truyén thong d€ chuyén cho cac co quan co
tham quyén tham dinh. Thoi han tham dinh cua cac co quan lién quan 1a khong qua 05
ngay lam vigc.

2. S Thong tin va Truyén théng ¢ trach nhiém tong hop va gl cac co quan
lién quan trude ngay 30 thang 5 hang nam dé lam thu tuc ho trg cho doanh nghiép.

Piéu 11. Ho so' dé nghi hd tro gom:

1. H6 so chung:

- Cong van dé nghi hd tro;

- Bdo cdo tai chinh nim gan nhat di duoc kiém toan;

- Bdo cdo vé tinh hinh lao dong, thi trudng va san pham xuat khau.

2. HO so cu thé:

Ngoai cac ho so trén, tiiy timg ndi dung duoc hd tro, doanh nghiép bo sung thém
cac ho so sau:



a. Truong hop hd tro co so ha tang: Hop dong thué mit bang, luu ky (hosting)
website, thué may chu, luu trit dir 1i€u, cac dich vu mdéi trén nén tdng cong nghé 4o hoa,
dién toan ddm may.

b. Truong hop hd trg dio tao, bdi dudng ngudn nhan lyc:

- Ké hoach dao tao cta doanh nghiép;

- B4o céo két qua dao tao (kém theo chung chi dat dugc);

- Bién ban kiém tra két qua dao tao;

- Cam két cua nguoi lao dong lam viéc tai doanh nghiép it nhét 03 nam.

c. Trudng hop hd tro chi phi tu van cho cac doanh nghiép duoc cip gidy ching
nhén ap dung ti€u chuan quoc t&€ CMMI mirc dd 3 trd 1én:

- K& hoach thuc hién ctia doanh nghiép;
- Ban sao gidy chimg nhan;

- Chimg tir hop 1¢ lién quan dén chi phi da thyc hién (hop dong, thanh 1y hop
dong, hoa don,...).

d. Truong hop hd tro hoat dong xic tién thuong mai: Chimg tir hop 1€ 1ién quan
dén chi phi da thyc hién (hop dong, thanh Iy hop dong, hoa don,...) thué mat bang,
gian hang tiéu chuan.

e. Truong hop hd tro vay von wu dai: Hd so theo quy dinh ctia Quy dau tu phat
trién thanh pho Pa Nang.

Chuong IV
PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 12. Trach nhiém ciia cic co quan chirc ning dia phwong trong to chirc
thwe hién chinh sach hd tro doanh nghiép xuét khiu phin mém

1. S¢ Thong tin va Truyén thong chiu trach nhiém:

a. Theo ddi qua trinh giai quyét hd trg cho doanh nghiép.

b. Pinh ky cudi quy I1I hang ndm 1ap ké hoach, du toan hd trg doanh nghiép gui
vé S& Tai chinh dé tong hop trinh UBND thanh pho quyét dinh.

¢. ThAm dinh hd so dé nghi hd tro cua doanh nghiép tai cac khoan 1 va diém a,
diém b, khoan 2, Piéu 11 Quy dinh nay.

d. Tong hop va bao céo két qua hang nim cho UBND thanh phd.

2. S¢ Khoa hoc va Cong nghé chiu trach nhi¢m tham dinh cac hd so cua doanh
nghiép tai khoan 1 va di€m c, khoan 2, Diéu 11 Quy dinh nay.

3. S¢& Cong Thuong chiu trach nhiém tham dinh cac hd so dé nghi hd tro cua
doanh nghiép tai khoan 1 va diém d, khoan 2, Bi€u 11 Quy dinh nay.



4. Quy Pau tu phat trién thanh phé chiu trach nhiém tham dinh ho so ctia doanh
nghiép tai khoan 1 va di€m e, khoan 2, Di¢u 11 Quy dinh nay.

5. S& Tai chinh chu tri, phdi hop v6i Sé Ké hoach va Pau tu cin cir vao két qua
tham dinh va dé nghi cta cic co quan chirc nang lién quan tong hop va bd tri nguon
kinh phi hang ndm cho céac hoat dong hd tro doanh nghiép xuat khau phan mém trinh
Uy ban nhan dan thanh ph6 quyét dinh.

6. Kinh phi cho chinh sach hd trg nay duoc trich tir nguon ngan sach thanh ph.

Picu 13. Cac S6, ban, nganh va cac don vi lién quan c6 trach nhiém phdi hop
chat chg, giai quyét kip thoi nhitng dé nghi cia doanh nghi¢p theo chiic nang, nhiém
vu da phan cong tai Quy dinh nay.

Piéu 14. Cac doanh nghiép phan mém c6 trach nhiém quan 1y, str dung c6 hiéu
qua nguon kinh phi dugc hd tro dung theo phuong an da duoc Uy ban nhan dan thanh
phé Da Néng phé duyét va chiu sy kiém tra, giam sat ciia S& Thong tin va Truyén thong
va cac co quan lién quan quy dinh trong Quy dinh nay.

Piéu 15. Trong qua trinh thuc hién, néu co6 vuéng mic cac co quan, doanh
nghiép can phan anh kip thoi vé So Thong tin va Truyén thong dé nghién ciru, dé xuat
Uy ban nhéan dén thanh pho sira doi, bo sung Quy dinh cho phu hop i tinh hinh thyc
te./.

TM. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH

Van Hiru chién



