UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO PA NANG DPjc 1ap - Tw do - Hanh phic
Sb: 19/CT-UBND Pa Nang, ngay 09 thang 10 nam 2008
CHI THI

Tiing cuwdng cong tac linh dao, kiém tra, chan chinh tinh trang
chiam tré trong viéc giai quyét ho so' thudc linh vue
dat dai tai cac quan, huyén

Trong nhitng nim qua, UBND thanh phd di chi dao cac cap, cac nganh thuc hién
quyét liét cong tac cai cach thu tuc hanh chinh trén dia ban thanh phd va coi day 1a
nhiém vu cip thiét hién nay, tir d6 di tao nhitng chuyén bién va hiéu qua nhat dinh
trong cong tac nay. Tuy nhién, dé dap g tot hon viéc nang cao chat lwong phuc vy to
chtrc, cong dan, 1anh dao cic cip, cic nganh can phai tap trung chi dao thuc hién tét
hon nira, dac biét 1a cong tac cai cach thu tuc hanh chinh trong linh vuc dat dai. Theo
két qua kiém tra tinh hinh tiép nhan, giai quyét hd so thudc linh vuic dat dai tir ddu nam
dén nay tai 28/56 phudng, x4 thi hd so tré hen binh quan toan thanh phé 1a 31,4%. Qua
phan tich, mot phan 1a do nguyén nhan khach quan, nhung nguyén nhan chi yéu van
thudc vé trach nhiém cua céac co quan chuyén mon tai xa, phuong, quan, huyén; nhiéu
quy dinh cua thanh phé vé quy trinh, thoi gian, ching tir luu chuyén di khong dugc
phong chuyén mon quan, huyén thyc hién nghiém tuc.

Pé chin chinh lai tinh trang néu trén nham tiép tuc nang cao chat luong, hiéu qua
cong tac cai cach thu tuc hanh chinh trén dia ban thanh pho no6i chung va trong linh vuc
dat dai néi riéng, Chu tich UBND thanh pho yéu cau:

1. Chua tich UBND cac quan, huyén:

a. Nang cao vai trd nguoi ding dau trong chi dao, diéu hanh va chiu trach nhiém
truéc Chii tich UBND thanh phé vé cong tac cai cach thi tuc hanh chinh; c6 bién phap
theo doi, giam sat, d6n déc Phong Tai nguyén va Moi truong, Vin phong Ping ky
quyén st dung dat va cac bd phan co lién quan, cac phuong, xa thuc hién ding cic quy
dinh cia UBND thanh phd vé quy trinh, thoi gian giai quyét hd so; quy dinh vé to chire
va cap nhat sd sach, ching tir theo ddi trong qua trinh giai quyét hd so cua td chic,
cong dan.

b. Phén tich, danh gia va c6 bién phap xtr Iy dut diém nhitng yéu kém, han ché, ton
tai vé cong tac tiép nhan, giai quyét ho so thudc linh vuc dat dai; cung ¢ cac bd phan
chuyén mén va ra soat doi ngii cong chuc, vién chirc tham gia cong tac ndy, kién quyét
thay thé can bo, cong churc, vién chtrc ¢6 hanh vi tiéu cuc, nhiing nhiéu hoic sai pham
trong viéc kéo dai thoi gian giai quyét hd so...Béo céo tinh hinh, két qua thyuc hién vé
UBND thanh phé (théng qua S¢ Noi vu) trude ngay 31 thang 12 nim 2008.



c. Tang cudng cdng tac gido duc, tuyén truyén, dong vién can bo, cong chirc nang
cao y thuc trach nhiém trong vi¢c tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh cho nhan dan
va cong khai co ché dé nhan dan cung tham gia giam sat.

2. S& Tai nguyén va Mbi truong thuc hién tt chirc ning quan 1y nganh, c6 giai
phap ho trg vé chuyén mon, nghi€p vu doi véi cac Phong Tai nguyén va Méi truong,
Van phong Pang ky quyén st dung dat va can bd dia chinh phuong, xa.

3. S& Noi vu ¢6 trach nhiém don déc, theo doi, kiém tra, téng hop bdo cdo cua
UBND cac quan, huyén vé viéc thuc hién Chi thi ndy; trinh UBND thanh phd theo quy
dinh.

Yéu cau Lanh dao UBND cac quan, huyén va Thu trudng cac co quan c6 li€n quan
duogc giao nhiém vu nghi€ém tuc tri€n khai, t6 chirc thuc hién Chi thi nay./.
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